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AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI PONENTE

Castel San Giovanni, 07/03/2022

PROTOCOLLO MODALITA DI GESTIONE E CONDUZIONE DELLE VISITE

AGLI OSPITI RESIDENTI IN CRA ALBESANI

In termini generali e secondo le disponibilita organizzative della Struttura & sempre assicurata la
possibilita di dare continuita alle relazioni interpersonali e al sostegno affettivo degli ospiti

attraverso le videochiamate e le visite in ambiente protetto.

Con il presente protocollo e in ottemperanza alle disposizioni contenute nella mail del 30/12/2021
da parte della coordinatrice della Task Force Interistituzionale del Comune di Piacenza (dott.ssa
Carolina Cuzzoni), si considera ancora sospeso |'‘accesso di visitatori/accompagnatori, sia

all’esterno sia all’interno della CRA Albesani.

In linea generale, fino a nuova indicazione da parte dell’Ausl di Piacenza alle strutture
sociosanitarie residenziali del territorio, la regolamentazione delle visite in CRA Albesani prevede
che gli incontri tra ospiti e familiari siano limitati a colloqui programmati e organizzati con barriere

fisiche, utilizzando il box esterno.

o VISITE IN AMBIENTE PROTETTO

La Struttura garantisce una programmazione mensile delle visite dei familiari, tramite
calendarizzazione degli appuntamenti, per evitare il rischio di assembramenti e una miglior
gestione degli incontri. Le visite sono garantite dal personale tutti i giorni della settimana, dal

lunedi al venerdi dalle 9 alle 18, sabato e domenica dalle 9 alle 16.

Ogni ospite & tenuto a recarsi al box visite indossando mascherina chirurgica (se tollerata) e puo
ricevere al massimo due visite (o videochiamate) alla settimana. La durata della visita non puo

superare i 30 minuti, per consentire a tutti gli ospiti residenti in CRA di incontrare i propri familiari.
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o VISITE IN STANZA

L'accesso alle stanze degli ospiti da parte di familiari/visitatori viene mantenuto esclusivamente
per gli utenti GRACER/GRADA, nei casi di fine vita o di particolare turbamento dell'ospite, previa
disposizione medica, sempre nel rispetto di tutte le norme di sicurezza e con l'utilizzo dei DPI.
Come previsto dall’art. 7 del DL del 24 dicembre 2021, per far visita agli ospiti di strutture
residenziali, socio-assistenziali, socio-sanitarie e hospice, & indispensabile che il familiare sia in

possesso di:

- certificazione verde Covid-19 rilasciata a seguito della somministrazione della dose di

richiamo (booster) successivo al ciclo vaccinale primario;

- certificazione verde Covid-19 rilasciata a seguito del completamento del ciclo vaccinale
primario o dell’avvenuta guarigione, unitamente a una certificazione che attesti |'esito

negativo del test antigenico rapido o molecolare eseguito nelle 48 ore precedenti I'accesso.

Nel caso in cui la visita nella camera dell’ospite venga autorizzata dal medico di Struttura, la stessa
puo essere effettuata da parte di un solo familiare (maggiorenne) che dovra essere accompagnato
da un operatore e indossare adeguati DPI (camice monouso, calzari, cuffia, mascherina filtrante
FFP2 e guanti monouso) messi a disposizione dalla CRA Albesani. Gli incontri saranno possibili tutti

i giorni della settimana, dalle ore 11 alle ore 20, per un massimo di 60 minuti.

Per gli ospiti residenti in CRA Albesani risultati positivi al SARS-CoV2 (isolati in “zona rossa”) e per i
loro contatti stretti (compagni di stanza, isolati in “zona grigia”) le visite sono da considerarsi
sospese fino a comunicazione da parte del personale sanitario che attesti il termine

dell’isolamento. Sono comunque garantite le videochiamate con i familiari.
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